

И Н Ф О Р М А Ц И Я

об обращениях граждан, поступивших

в  органы местного самоуправления по Конышевскому району 
за  I квартал 2015 года

В органы местного самоуправления  по Конышевскому району за I квартал 2015 года поступило  92 обращения, что на 10% меньше  чем за I квартал 2014 года (102) из них:
20 письменных   и  72 устных обращения граждан, из них  многократных - 1.
         Обращения граждан поступили от:
	ТИП АВТОРА
	Количество обращений граждан

	
	1кв.
2014год
	1кв.
2015год


	1кв 2014г/
1кв2015г

	 заявителей  поселка и сел района
	13
	25
	+12

	 через Администрацию Курской области

	6
	5
	-1

	Депутатов  Курской областной Думы
	4
	1
	-3

	Уполномоченного по правам человека в РФ
	1
	
	-1

	 ИТОГО поступило  по

 Администрации Конышевского района
	24
	31
	+7

	  по

 сельсоветам Конышевского  района
	78
	61
	-17

	ВСЕГО по Конышевскому району
	102
	92
	-10


В сравнении с I кварталом 2014 года  на  17% уменьшилось количество обращений граждан,  поступивших в Администрацию Конышевского района   через Администрацию Курской области.
В Администрацию района поступили обращения через Администрацию Курской области  от жителей:
	
	Iкв.

2014г
	Iкв.

2015г
	Iкв.2014г/
Iкв.2015г

	от жителей
п.Конышевка
	3
	1
	-2

	Беляевского с/с
	2
	
	-2

	Захарковского с/с
	
	1
	+1

	Платавского с/с
	
	1
	+1

	Машкинского с/с
	
	1
	+1

	Иные
	1
	1
	

	Итого                
	6
	5
	-1


           Обращения  граждан в Администрацию Курской области направлялись жителями:
  п.Конышевка , Захарковского, Платавского, Машкинского сельсоветов.
           В I квартале 2015 года поступило 1 обращение  через депутата Курской областной Думы (Iкв.2014г.-4).
         В Администрацию  Конышевского района за I квартал 2015 года всего поступило 31 обращение (I кв.2014г.- 24), из них:
                     письменных  -  10
                     устных           -  21 в т.ч. выездной прием  - 9
         Главой  Конышевского района  за I квартал 2015 года   на личных приемах принято 12 обращений граждан (I кв.2014г-5).
          Руководителями Администрации района за I квартал 2015 года     на выездных приемах принято 9  человек (I кв.2014г-6), в т.ч.  Главой Конышевского района  -  4, заместителями Главы Администрации района  – 2, управляющим делами – 3.
            Главами сельских поселений за I квартал 2015 года     принято на личных приемах- 51обращение граждан (Iкв.2014г.-63).  
        В Администрацию Конышевского района за I квартал 2015 года     поступило 31 обращение от следующих категорий граждан 
	
	1кв.2014г 
	1кв.2015г
	1кв2014г/
1кв2015г

	Пенсионеры
	9
	16
	+7

	Работающие
	4
	9
	+5

	Безработные
	3
	4
	+1

	Домохозяйки 
	1
	1
	-

	Коллективные
	6
	
	-6

	Иные          
	1
	1
	

	Итого                
	24
	31
	+7


             16  обращений (I кв.2014г-9)  или 52% от общего количества обращений граждан поступило от пенсионеров, 
             9 обращений (I кв.2014г-4)  от работающих граждан или 29%,                                                                 4 обращения – от безработных (I кв.2014г-3)  или 13%,  
           домохозяек – 1 обращение (I кв.2014г-1)  или 3%.
           По поручению Главы Конышевского района, поступившие обращения в установленном порядке направлялись на рассмотрение. 19 обращений были направлены  в сельсоветы района, 12 обращений рассмотрены в структурных подразделениях  Администрации района.
  Характер обращений граждан, поступивших за Iквартал 2015 года
	
	1кв.2014г
	1кв.2015г
	1кв2014г/
1кв2015г

	государство
	-
	4
	+4

	социальная сфера
	7
	10
	+3

	экономика
	9
	12
	+3

	оборона, безопасность, законность
	-
	-
	-

	жилищно-коммунальная сфера                                                                    
	8
	5
	-3

	всего
	24
	31
	+7


        Вопросы социальной сферы подняты в 10 обращениях (I кв.2014г-7)   из них:
	        4 обращения  поступило по вопросу трудоустройства, 1 обращение     с просьбой об оказании материальной помощи  малообеспеченным слоям населения по газификации домовладения.
        3  обращения  поступило по вопросам получения звания «Ветеран труда»,  «Дети войны», «Ветеран труда Курской области». 
          По вопросам жилищно-коммунальной сферы поступило 5 обращений.

1 обращение поступило с просьбой об обеспечения жильем, 2 – по обеспечению топливом, 1 - по водоснабжению, 1 - по вопросу размещения площадки для мусоросборников. 

           По вопросам экономики поступило 12 обращений граждан.     Это вопросы строительства и ремонта дорог, газификации поселений, открытия остановки пригородного поезда, благоустройства поселка и сел района, спиливания деревьев.                   

                                  Количество обращений 

поступивших от жителей  п. Конышевка и сел Конышевского района

1кв 

2014г

1кв

2015г

1кв2014г/
1кв2015г
п.Конышевка

11
8
-3
Беляевский

5
6
+1
Ваблинский

3
4
+1
Захарковский

1
3
+2
Машкинский

2
+2
Малогородьковский

1
-1
Наумовский

-
Платавский

2
2
-
Прилепский

1
+1
Старобелицкий

3
+3
другие

1
2
+1
ИТОГО

24
31
+7
 В I квартале 2015 года наибольшее количество обращений поступило от жителей поселка Конышевка -8, но на 27% меньше чем в 1 квартале  2014 года (11), Беляевского сельсовета - 6 обращений, что  на 17% больше чем в  1квартале 2014 года(5).
         Из 31 обращения граждан,  поступивших в Администрацию района решено положительно - 1, на 23 обращения даны разъяснительные ответы, по 2 отказано, 5 обращений находятся на рассмотрении.  

               При рассмотрении обращений граждан в Администрации Конышевского района используются различные формы работы – выезд на место, создание комиссионных проверок, проведение сходов граждан.

              Работа с гражданами  является приоритетным направлением деятельности Администрации, Главы района посредством проведения информационных дней  на селе, «круглых столов», выездных приемов, ежегодных отчетов. 
               В течении I квартала 2015 года во всех сельсоветах района проведены встречи  с населением. Глава Конышевского района отчитался о деятельности Администрации  района.

             На данное мероприятие приглашались и принимали участие депутаты Представительного Собрания Конышевского района, депутаты Собраний депутатов сельсоветов, представители сфер образования, здравоохранения, культуры, участковые уполномоченные полиции, представители общественности.
          Глава района на месте в общении с жителями обсудил их проблемы и достижения, ближайшие планы и  перспективы, ответил на возникшие вопросы, поблагодарил за вклад в общий успех.

         Население района приняло самое активное участие в данных мероприятиях. В целях организации контроля и выполнения предложений, замечаний, высказанных на встречах с населением  Администрацией Конышевского района будет принят нормативно-правовой акт, объединяющий все вопросы в План мероприятий. Ответственными за выполнение, которого назначены заместители Главы Администрации района, главы сельсоветов.  
                             
	
	


